TRƯỜNG CAO ĐẲNG LÝ TỰ TRỌNG
 CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM

       THÀNH PHỐ HỒ CHÍ MINH 
Độc lập - Tự do - Hạnh phúc
         ĐƠN VỊ : TỔ TT-PC                               

BÁO CÁO QMS ISO 9001:2015
Thực hiện theo lịch họp giao ban đăng trên Hệ thống quản lý hành chính điện tử (egov.lttc.edu.vn.) về việc Nhà trường tổ chức họp định kỳ. 
Nay đơn vị TT-PC xin báo cáo các nội dung về:
- Đánh giá việc áp dụng hệ thống Quản lý chất lượng tại đơn vị
- Đánh giá việc thực hiện mục tiêu chất lượng

- Thông tin phản hồi của các bên liên quan

- Kết quả đánh giá chất lượng nội bộ và hành động khắc phục

- Các yêu cầu về nguồn lực và khuyến nghị để duy trì cải tiến hệ thống

- Các thay đổi ảnh hưởng đến Hệ thống

- Các vấn đề khác

NỘI DUNG BÁO CÁO

1/. Đánh giá việc áp dụng hệ thống Quản lý chất lượng tại đơn vị

Thu thập minh chứng theo chức năng, nhiệm vụ của đơn vị đáp ứng các tiêu chí kiểm định trường cao đẳng CLC của Tổng cục GDNN.

Triển khai thực hiện qui chế 3 công khai giáo dục năm học 2019 – 2020 trên trang website của Trường.

Tiếp tục thực hiện kiểm tra, giám sát hoạt động giảng dạy, việc chấp hành nội quy, qui định Nhà trường của toàn thể CB-GV-NV kết hợp hệ thống camera giám sát theo hệ thống Quản lý chất lượng ISO của Trường, thảo luận, đóng góp ý kiến trong buổi họp định kỳ tháng 12/2019 của đơn vị
2/. Đánh giá việc thực hiện mục tiêu chất lượng

Hoàn tất công tác chuẩn bị minh chứng phục vụ Đoàn đánh giá, kiểm định trường cao đẳng CLC của Tổng cục GDNN.
Triển khai thực hiện công tác đánh giá chuẩn chuyên môn nghiệp vụ của VCQL – NV của đơn vị theo kế hoạch số 1429/KH-LTT-TC ngày 20/11/2019 của Trường.

Hoàn thành việc đánh giá, phân loại hiệu quả công việc quý 4/2019 cho VCQL – NV của đơn vị.
3/. Thông tin phản hồi của các bên liên quan

Tiếp tục tiếp nhận thông tin phản hồi của Trưởng các đơn vị có liên quan đến thông báo ghi nhận tình hình thực hiện nội quy, quy định Nhà trường của CB-GV-NV trong đơn vị.

4/.  Kết quả đánh giá chất lượng nội bộ và hành động khắc phục 

Hoàn thành 100% kế hoạch công tác tháng 12/2019 của đơn vị và kế hoạch nhà trường giao cho đơn vị theo hệ thống Quản lý chất lượng.
5/. Các yêu cầu về nguồn lực và khuyến nghị để duy trì cải tiến hệ thống


Nhà trường tiếp tục đầu tư lắp đặt camera giám sát toàn bộ khu vực, trong lớp học toàn trường.

6/. Các thay đổi ảnh hưởng đến Hệ thống

Không có

7/.  Các vấn đề khác


Không có








  Tân Bình, ngày 25  tháng 12 năm 2019
      
TRƯỞNG  ĐƠN VỊ                                         
                                                                                                             Nguyễn Thanh Lâm
Chú ý: Báo cáo tháng kết quả tổ chức vận QMS theo tiêu chuẩn ISO được gửi về QMR chịu trách nhiệm phụ trách đơn vị trước 05 ngày trước khi diễn ra cuộc họp xem xét của lãnh đạo, gởi qua địa chỉ egov.lttc.edu.vn.
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